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SoTechLab | Kwiecien 2023

Niniejsza publikacja stanowi podsumowanie dyskus;ji pt. "Jak nauki spoteczne moga

zmieniac rzeczywistosc?", ktora odbyta sie w formule zdalnej 26 kwietnia 2023 r. w ramach

Laboratorium Spoteczno-Technologicznego (SoTechLab) przy Katedrze Studiéw
nad Spoteczenstwem i Technologig Wydziatu Humanistycznego AGH.

Goscie/goscinie dyskus;ji:
e Joanna Suchomska (Uniwersytet Mikotaja Kopernika)
e Ytukasz Jonak(DELab, WS UW)
e DrWojciech Kowalik (KSSiT WH AGH)
e DrJustyna Struzik (Instytut Socjologii UJ)

Prowadzenie dyskus;jii przygotowanie tekstu broszury:
e Dr Seweryn Rudnicki (KSSiT WH AGH, SoTechLab): sewrud@agh.edu.pl
e Drhab. tukasz Afeltowicz, prof. AGH (KSSiT WH AGH, SoTechLab): alf@agh.edu.pl

Dziatania Laboratorium w latach 2022-2024 sa finansowane w ramach programu
,Spoteczna odpowiedzialnos¢ nauki - Popularyzacja nauki i promocja sportu”
Ministerstwa Edukacji i Nauki (SONP/SP/548668/2022).

Wiecejinformacji o projekcie: https://sotechlab.agh.edu.pl/o-projekcie/
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Kluczowe pojecia

Spoteczne oddziatywanie nauki(social impact
of science, trzecia misja uniwersytetu)

Szeroki zakres wptywu instytucji naukowych na spoteczenstwo,
gospodarke czy srodowisko, ktory wychodzi poza tworzenie
nowej wiedzy i ksztatcenie (czyli dwie tradycyjne role uczelni).
Obecnie rzgdy i spoteczenstwa przyktadajg coraz wiecej wagi
do oceny tego, czy badania naukowe i cata dziatalnosc instytucji
naukowych przynoszg pozytywne i zauwazalne skutki
spoteczne.

Innowacje spoteczne

Rozwigzania, ktorych celem jest zmniejszenie okreslonych
problemow spotecznych lub petniejsze wykorzystanie
mozliwosci i szans. Czesto powstajg w obszarach, gdzie
istniejgce rozwigzania(np. dostarczane przez instytucje
publiczne lub organizacje pozarzadowe) sg niewystarczajgce.
Ich zasadniczym celem nie jest generowanie zysku,

ale podnoszenie jakosci zycia w szerokim znaczeniu tego stowa.

Participatory Action Research (PAR)

Podejscie do rozwigzywania problemow i wyzwan spotecznych
zaktadajgce angazowanie uczestnikow zycia spotecznego
(odbiorcow, uzytkownikdw, interesariuszy) zaréwno do
definiowania problemadw, jak i do wymyslenia i przetestowania
rozwigzan. Wywodzi sie z socjologii i jest stosowane na swiecie
w réznych wariantach od potowy XX wieku.

KLUCZOWE POJECIA
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Konteksty spoteczne
| technologiczne

Punktem wyjscia do dyskusji byto zatozenie, ze wiedza
wytwarzana w naukach spotecznych (teorie, metody czy wyniki
badan)na rdozne sposoby przenika do Swiata pozanaukowego -
jest przyjmowana, odrzucana, zmieniana i wkomponowywana
w nowe uktady w réznych praktycznych obszarach (np. w

biznesie, w dziataniach instytucji publicznych, w aktywnosci
obywatelskigj).

Rowniez osoby zajmujgce sie zawodowo dziatalnoscig naukowg
angazujg sie czesto w rozmaite dziatania praktyczne - co moze
by¢ dla nich zrodtem satysfakcji, ale tez wymagac zmierzenia
sie zréznymi trudnosciami.

W dyskusji uczestniczyty osoby, ktdre poza pracg naukowa

na uczelniach wyzszych, majg doswiadczenia w roznych

rodzajach praktycznego zaangazowania:

e Justyna Struzik, ktora maliczne doswiadczenia w pracy
ze spotecznosciami dotknietymi nierownosciami
i dyskryminacjg (LGBT+, HIV/AIDS, osoby uzywajgce
opioidow);

e Joanna Suchomska, ktora od lat zajmuje sie dziatalnoscia
partycypacyjng i jest zwigzana z Pracownig
/rownowazonego Rozwoju;

KONTEKSTY SPOLECZNE | TECHNOLOGICZNE
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e Yukasz Jonak, ktory jest zaangazowany w prace badawcze
I eksperckie na styku nauk spotecznych, ekonomicznych,
prawnych i technologicznych, w tym prowadzi projekty,
badania i wydaje raporty;

» Wojciech Kowalik, ktory korzysta z metod partycypacyjnych
W pracy nad innowacjami spotecznymi i zmianami
zwigzanymi miedzy innymi z transformacjg energetyczna.

KONTEKSTY SPOLECZNE | TECHNOLOGICZNE
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Wyzwania

Réznica miedzy badaniem a zmienianiem swiata

Prowadzgc tradycyjne badania mamy do dyspozycji caty zestaw
metod, podejsc, koncepcjii narzedzi. Mamy takze umiejetnosci,
aby tworzy¢ wiedze, ktdéra spetnia rygorystyczne kryteria - jest

mozliwie pewna, rzetelna czy doktadna.

Jednak ten rezim jest trudny do utrzymania w badaniach
zaangazowanych praktycznie i nastawionych na szukanie
rozwigzan, a nie tylko na diagnoze i wyjasnianie. Kontakt

z praktykg wymaga czesto uwzglednienia wiedzy potocznej,
opierania sie na prowizorycznych ustaleniach oraz wiecej
stuchania i elastycznosci niz naukowego perfekcjonizmu

I metodologicznego rezimu.

Wymaga to nieraz zmiany warsztatu i podejscia we wtasnej
zawodowe] drodze (o czym mowit Wojciech Kowalik), a bywa

ze jest zrodtem napie¢ albo przedmiotem negocjacji(o czym
mowity Justyna Struzik i Joanna Suchomska). Gdzie sie konczy
badanie a zaczyna interwencja? Jak mie¢ zaangazowanie

a jednoczesnie utrzymac niezbedny dystans?

Uwzglednienie ludzkiej podmiotowosci

Praktyczne zaangazowanie w badania czesto wigze sie z
potrzebg potraktowania uczestniczgcych w nich osob juz nie
jako “badanych” czy “opinii publicznej’, ale jako aktywnych
uczestnikow_czki Swiata spotecznego, ktdrzy_re moga

nie tylko by¢ “przedmiotem” badan czy “odbierac” ich wyniki,

WYZWANIA

| Kwiecien 2023

SoTechLab

05



ale tez samodzielnie definiowac problemy, szukac rozwigzan

i wdrazac je. Nawigzanie blizszych relacji oznacza tez, ze obszar
badan trudno jest “porzucic”i przeniesc sie do nowego projektu.

Ciezar zaangazowania

Badania prowadzone blisko 0sob i spotecznosci wigzg sie

Z innym poziomem zaangazowania niz operowanie na duzych
zbiorach danych czy teoriach. Inne sg emocje iinna
odpowiedzialnosc.

Kontakt moze byc¢ zrodtem satysfakcji, kiedy widzimy faktyczne,
konkretne efekty zaangazowania. Ale bywa tez zrodtem
frustracji, a - poniewaz zmiany sg nieraz trudne do
przeprowadzenia i odtozone w czasie - nawet bezradnosci.

W jakim stopniu socjologia jako dyscyplina wspiera osoby,

ktore chcg sie tak zaangazowac. Czy dostarcza wiedzy, narzedzi
albo chocby superwizji?

Jak nie stracié¢ tematow spotecznych?

Jak zauwazyttukasz Jonak, paradoksalnie to socjologia musi
najpierw dogonic swiat, ktory chce zmieniac. W pewnym sensie
sSwiat ,uciekt' socjologii, ktéra czesciowo utracita niegdys
wiasne tematy w takich obszarach jak media spotecznosciowe
(struktura spoteczna), sztucznainteligencja(podmiotowosc)
czy blockchain (konsensus spoteczny). Mimo ze te modele

i ujecia, ktore stosowane sg w swiecie praktyki, sg bardzo
uproszczone, to naukowcome_czyniom nieraz trudno jest
"przebic banke” i zyskac uwage potencjalnych odbiorcow_czyn
wiedzy.
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Rekomendacje

Jest trzecia droga miedzy ekspertyza
a aktywizmem

Jednym z gtownych atutdw socjologii jest, jak zauwazyta
Joanna Suchomska, jej zdolnos¢ do sytuowania sie posrodku -
miedzy tradycyjnym, eksperckim modelem, w stylu ex catedra

a dziatalnoscig aktywistyczng, oddolng i w petni zaangazowang.
Tatrzecia droga to zmiekczanie dychotomii, tworzenie
przestrzeni do dialogu, utrzymywanie kontaktu,

ale tez zachowywanie pewnego dystansu.

Nawet w zdominowanych przez technologie
i biznes obszarach socjologia ma co$ do dodania

Nie chodzi tutaj wytg cznie o krytyke spoteczng, ale - jak mowit
¥ ukasz Jonak - 0 potencjat pojec i narzedzi socjologicznych do
uzupetnienia wiedzy, ktdrg majg osoby zajmujgce sie na co
dzien praktyka. Socjologia daje swiezg perspektywe, pozwala
myslec szerzej, uwzgledniac perspektywy roznych grup -

generalnie utatwia rozumienie sytuacji i generowanie
rozwigzan. W tym sensie wnosi wartosc¢ dodang.

Socjologia moze korzysta¢ na swoim
praktycznym zaangazowaniu

Socjologia i zajmujgce sie nig osoby nie musza byc jedynie

zrodtem wiedzy. Przeciwnie - nie tylko od 0osob uczestniczgcych
w badaniach mozna sie wiele nauczyc,
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ale kontakt z praktykg moze by¢ rowniez sposobem na
inspiracje i budowe teorii. Na praktycznym zaangazowaniu
ogromnie tez korzysta dydaktyka.

Warto artykutowaé wiedze na rézne sposoby
i utrzymywacé kontakt

W badaniach zaangazowanych artykut naukowy nie jest koncem
projektu. W uzyciu sg rozne formy i sposoby wyrazania wiedzy -
od raportow, przez policy briefs, po nawet takie nowatorskie jak
komiks. Jak mowita Justyna Struzik, osoby i spotecznosci,

z ktorymi nawigzato sie kontakt czesto chcg zobaczyc¢ efekty
SWO0jego zaangazowania - trzeba do nich wrécic z wynikami

a kontakt nie powinien sie urywac, gdy skonczy sie projekt. Dobrze
moze sie sprawdzac nie tylko “dostarczenie” wynikow, ale tezich
wspottworzenie z osobami zaangazowanymi i interesariuszami.
Nie chodzi tu juz tylko o edukacje czy komunikowanie wynikow,
ale o ich ko-kreacje.

Zarzadzanie oczekiwaniami jest kluczowe

Praktyczne zaangazowanie oznacza nieraz koniecznosc
balansowania miedzy mozliwosciamiiograniczeniami. Moze
dawac duzo satysfakcji, chocby - jak mowit Wojciech Kowalik -
zwigzanej z nie tylko z kontaktem z ludzmi, ale tez z szybkimi
iteracjamirozwigzan i mozliwoscig zobaczenia ich namacalnych
rezultatow. Ale tez moze dostarczac wielu frustracji, kiedy z wielu
celow udaje sie zrealizowac nieliczne, a efekty sg oddalone

w czasie. Negocjowanie odbywa sie w tym wypadku nie tylko
miedzy interesariuszami, ale tez miedzy ideatami

a mozliwosciami. Znajdowanie zadowolenia w tym, co mimo

wszystko udato sie osiggnac, jest wazne, aby unikng ¢ wypalenia.
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Warto przeczytac
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Nagrania z dyskusji w ramach Laboratorium
spoteczno-technologicznego (SoTechLab) sg dostepne

na Kanale YouTube Katedry Studiow nad Spoteczenstwem
i Technologia WH AGH: youtube.com/@kssitwhagh
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Publikacja dostepna nalicencji Creative Commons BY-NC-SA 4.0.

Dziatania Laboratorium spoteczno-technologicznego (SoTechLab)w latach
2022-2024 sg finansowane w ramach programu ,Spoteczna odpowiedzialno$¢
nauki - Popularyzacja nauki i promocja sportu” Ministerstwa Edukacji i Nauki
(SONP/SP/548668/2022).
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Katedra Studiow nad Spoteczenstwem i Technologiag WH AGH 2023
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