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Kluczowe pojecia

Nowe technologie w edukacji szkolnej

Obecnosc nowych technologii w szkole jest wynikiem procesow
zwigzanych zich rosngcg obecnoscig w zyciu spotecznym.
System ksztatcenia odpowiadajgc na wynikajgce z rozwoju
technologicznego potrzeby powinien dostarczyc¢ uczniom
odpowiednig wiedze oraz ksztattowac u nich umiejetnosc
postugiwania sie nowoczesnymi technologiamiinformacyjno -
komunikacyjnymi. Wynika to z rozporzgdzenia Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 23 grudnia 2008 r. w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia
0go6lnego w poszczegolnych typach szkot(Dziennik Ustaw z dnia
15 stycznia 2009 r. Nr 4, poz. 17), wedtug ktorego do
najwazniejszych umiejetnosci zdobywanych przez uczniow

I uczennice nalezy m.in. wyszukiwanie, porzgdkowania

i wykorzystywania informacji z roznych zrédet, z zastosowaniem
technologii informacyjno - komunikacyjnych, podczas zajec

z roznych przedmiotow.

TIK w edukacji szkolnej - to skrot od stow technologie
informacyjno-komunikacyjne. Termin ten obejmuje procesy
ksztatcenia odbywajgce sie przez komunikowanie,
przetwarzanie, gromadzenie i przesytanie informacji w postaci
elektronicznej. Oznacza to zarowno stosowanie programow
komputerowych, aplikacji oraz narzedzi do nauki online

i programow do wykorzystania na tablicach interaktywnych,

tabletach, smartfonach itp., jak rowniez obejmuje
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wykorzystanie roznorodnych mozliwosci komunikacji online
miedzy uczniem i nauczycielem oraz innymi osobami uczgcymi
sie, za posrednictwem komunikatorow, mediow
spotecznosciowych, platform edukacyjnych czy poczty
elektroniczne.

Nowe technologie w edukacji formalnej
i nieformalnej

Wynalazki technologiczne otwierajg nowe mozliwosci dla
edukacji szkolnej. Tablica interaktywna, komputer zinternetem
staty sie juz niemal normg w klasie szkolnej, cho¢ wcigz nie
wszedzie sg wykorzystywane, poniewaz np. szybkosc¢ internetu
bywa niezbyt wysoka, co utrudnia np. prowadzenie zaje¢ online.
Jednak dzis szkoty majg znacznie szersze mozliwosci, podczas
zajeC nauczyciele moga korzystac z wirtualnej rzeczywistosci,
rozszerzonejrzeczywistosci, dronéw, symulacji
komputerowych, robotow, programow dydaktycznych opartych
na sztucznej inteligencji, ktdre pozwalajg uczniom

na spojrzenie na s$wiat i wiedze z innej perspektywy (rowniez
fizycznej), co daje niezwykte mozliwosci. Jednak nie zawsze
zakupom nowoczesneqgo sprzetu do szkot towarzyszy szkolenie
nauczycieli, co w rezultacie powoduje, iz te innowacyjne
technologie sg raczej ciekawostkami niz narzedziami
wspierajgcymi proces dydaktyczny. jednoczesnie jednak
pokazuje to tendencje, ze pomimo istniejgcych ograniczen
placowki edukacyjne sg coraz czesciej dobrze wyposazone

W nowoczesne technologie.
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Nowe technologie znajdujg réwniez zastosowanie w obszarze
edukacji nieformalnej pozaszkolnej. W ostatnich latach mozna
zauwazyc¢ dynamiczny rozwoj darmowych internetowych
narzedzi edukacyjnych, np. Google for education, YouTube for
Schools itp. Dostepne sg takze specjalistyczne i nowatorskie
formy ksztatcenia zdalnego, a wsrod nich np. darmowe kursy
MOOC (Massive Open Online Courses). Istnigje bogata oferta
ptatnych specjalistycznych kursow online, ktore operuja
nowoczesnymi technologiami, tak aby zapewnic jak najwyzsza

jakosc¢ edukacji online. Rosnie rowniez znaczenie certyfikatow
ukonczenia szkolen online.

Kompetencje cyfrowe - definiowane sg jako umiejetne

I krytyczne wykorzystywanie nowoczesnych technologii

w edukacji, pracy, rozrywce i porozumiewaniu sie. Opierajg sie
one na podstawowych umiejetnosciach w zakresie TIK,

czyli wykorzystywania komputerow i urzgdzen mobilnych

do uzyskiwania, oceny, przechowywania, tworzenia,
prezentowania oraz wymiany informacji, porozumiewania sie

I uczestnictwa w sieciach wspotpracy za posrednictwem

internetu.

Kluczowe kompetencje cyfrowe - Europejska Rama

Kompetencji Cyfrowych - Digital Competence (w skrocie:
DigComp) opracowata w 2006 roku obowigzujgcy do dzis
dokument "DigCop 2.0" zawierajgcy zestawienie kluczowych

kompetencji cyfrowych oraz mapy ich wdrazania w panstwach

UE. Wyroznia sie w nim piec¢ obszaréw kompetencji cyfrowych:

umiejetnosc korzystania z informacji i danych; komunikacje
i wspotprace, tworzenie tresci cyfrowych, bezpieczenstwo,
rozwigzywanie problemow.
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Konteksty spoteczne
| technologiczne

Nowe technologie w edukacji: szanse
i zagrozenia

Ostatnie lata i epidemia Covid-19 przyczynity sie do
przyspieszenia zmian w wielu obszarach zycia spotecznego.
/miany zachodzg réwniez w edukacji szkolnej i pozaszkolnegj,
ktore dzis coraz czesciej wykorzystujg nowoczesne

technologie.

Argumentow za wykorzystywaniem nowoczesnych technologii
w edukacji jest wiele, na kluczowe z argumentow zwracaty
uwage osoby biorgce udziatw spotkaniu SoTechLab. Wsrad

nich wymieni¢ mozna:

e mozliwosc spersonalizowania procesu ksztatcenia, dzieki
dostepowi do dodatkowych materiatow umieszczonych
w chmurze lub dostarczanych na platformach
edukacyjnych;

e Wwspieranie postaw nastawionych na ksztatcenie sie przez
cate zycie, gdyz dzieki nowym technologiom przyswajanie
wiedzy staje sie procesem ciggtym, nieograniczonym
wytg cznie do godzin w placowce szkolnej/ akademickiej;

e aktywizowanie 0sob uczgcych sie, budzenie ich
zainteresowania dzieki nowym formom ksztatcenia;

e utatwienie procesu ksztatcenia dzieciom, mtodziezy
oraz dorostym z niepetnosprawnosciami lub/i chorobami,

KONTEKSTY SPOLECZNE | TECHNOLOGICZNE
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dzieki mozliwosci wprowadzenia edukacji zdalnej,
umozliwiajg cej nauke synchroniczng i asynchroniczng;
wzmacnianie i rozwijanie kompetencji kluczowych (21st
Century Skills), czyli: kreatywnosci, umiejetnosci integracji
danych iinformacji, wspotpracy i krytycznego myslenia;
przygotowywanie uczniow do wymogow rynku pracy XXl
wieku, ktory w coraz wiekszym stopniu wymaga
nowoczesnych umiejetnosci i kompetencji zwigzanych

z obstugg oraz korzystaniem z nowoczesnych technologii;
zdobycie umiejetnosci poszukiwania i weryfikowania
informacji, ktore sg jednymi z kluczowych kapitatow
zyciowych w erze przetadowania informacyjnego,

a zwtaszcza w czasie powszechnych juz wojen cyfrowych;
utatwianie kontaktow wzajemnych miedzy uczniami,
nauczycielamiirodzicami dzieki dziennikom
elektronicznym, mediom spotecznosciowym i platformom

komunikacyjnym.

Argumentow przeciw wykorzystaniu nowoczesnych technologii

w edukacji jest rowniez wiele, gdyz:

e nowoczesne technologie mogg powodowac zanik
tradycyjnych sposobdw aktywizowania osob uczgcych sie

I budzenia w nich checi do nauki - np. mozna inaczej
zainteresowac uczniow dzieki wyjsciu do muzeum, teatru
czy na wycieczke;

nadmierne korzystanie z technologii powoduje, ze osoby
uczgce sie zbyt wiele czasu spedzajg w internecie i przed
ekranami korzystajgc z nowoczesnych technologii, co
przektadac sie moze naich problemy ze zdrowiem fizycznym
i psychicznym zwigzane np. z niskim poziomem aktywnosci
fizycznej, ze zbyt wysokim poziomem pobudzenia zmystow
przez bodzce audiowizualne, audialne, wizualne;

KONTEKSTY SPOLECZNE | TECHNOLOGICZNE
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e problemem moze byc¢ uzaleznienie od korzystania
z nowoczesnych technologii, np. gier;

e nowoczesne technologie przyczyniajg sie tez do
wykluczenia cyfrowego duzych grup uczniow,
czy to ze wzgledu na brak sprzetu lub oprogramowania,
brak szybkiego internetu czy brak wystarczajg cej wiedzy
i umiejetnosci (kompetencji cyfrowych)do korzystania
z zasobow internetu;

e problemem moze stac sie rowniez korzystanie z technologii
aby ,zajg¢” czyms uczniow, ,zapetic” lekcje lub wywotac
zainteresowanie tylko samg technologig, przez co
uczniowie nie widzg w technologii narzedzia wspierajgcego

edukacje, a wytgcznie rozrywke.

Na pewno dzis postep technologiczny dokonujgcy sie

we wszystkich dziedzinach w zycia spotecznego stawia przed
edukacja iinstytucjami odpowiadajgcymiza procesy
ksztatcenia nowe wyzwania. W tym kontekscie bardzo wazne
jest przygotowanie mtodego cztowieka do rozumienia
otaczajgcego go swiata i umozliwienie mu poznania
mechanizmow dziatania narzedzi, maszyn i programow,

ale tez wyksztatcenie umiejetnosci rozwigzywania problemow
I Swiadomosci istniejgcych zagrozen ptyngcych z nowych
technologii. Zadaniem dla edukacji szkolnej i pozaszkolnej jest
zatem wprowadzenie do procesow ksztatcenia nowoczesnych
technologii, tak by przyczynic sie do wyréwnywania poziomu
kompetencji cyfrowych, dzieki rozwijaniu umiejetnosci

z obszaru TIK.

KONTEKSTY SPOLECZNE | TECHNOLOGICZNE
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Wyzwania

Wykluczenie i nierownosci cyfrowe
jako problem wspétczesnej edukaciji

/a sprawag pojawiajgcych sie coraz to nowszych technologii
wykorzystujgcych komunikacje sieciowg i sztuczng
inteligencje (np. Internet Rzeczy, asystenci gtosowi, urzgdzenia
ubieralne) wykluczenie cyfrowe i nieréwnosci w dostepie do
zasobow internetowych ulegty pogtebieniu. Pomimo szerokiego
dostepu do internetu oraz stosunkowo niskich cen sprzetu,
pogtebiajg sie roznice w korzystaniu z sieci oraz

w umiejetnosciach (kompetencje cyfrowe)wykorzystywania
zasobow internetowych. Wskazuje to na bardzo duzg potrzebe
ksztatcenia umiejetnosci w zakresie TIK, aby wyrownywac
istniejgce dysproporcje w poziomach kompetencji cyfrowych
W spoteczenstwie.

Istotng role w niwelowaniu wykluczenia w obszarze nowych
technologii ma tez dostepnosc cyfrowa stron, aplikacji

I zasobow sieciowych. W Polsce podmioty publiczne

sg zobowigzane do przestrzegania ustawy z dnia 4 kwietnia
2019 roku o dostepnosci cyfrowej stron internetowych

i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz.
848). Oznacza to, ze muszg by¢ one zgodne ze Standardem
WCAG 2.1, czyli Web Content Accessibility Guidelines. Jest

to opublikowany przez organizacje W3C standard, ktéry zawiera
zbior zasad, jakimi powinni kierowac sie tworcy stron
internetowych, aby przygotowane przez nich strony byty
maksymalnie dostepne dla 0sob z réznymi

niepetnosprawnosciami.
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Standard stosuje sie takze do aplikacji webowych i mobilnych.
Regulacje dotyczg w szczegolnosci: umieszczenia na stronie
danych teleadresowych podmiotu i linku do strony podmiotowej
w BIP, umieszczenia na stronie narzedzi kontaktowych (np.
formularzy, wideottumacza PJM), zapewnienie odpowiednig;

nawigacji i kontrastu na stronie, napiséw w filmach,

audiodeskrypcji i tekstow alternatywnych.

Szkota przysztosci? - nowe technologie a zmiana
modelu i organizacji ksztatcenia

Wydaje sie, ze wspotczesne szkoty nie do konca sg gotowe na
wykorzystanie w petni potencjatu tkwigcego w nowych

technologiach w obszarze edukacji. Dzis wszystkie proby
Jmodernizacji” systemu ksztatcenia polegajg na wprowadzaniu
nowych technologii do tradycyjnego modelu ksztatcenia. Nie
przektada sie to na unowoczesnienie ksztatcenia realizowanego
w szkotach, gdyz za srodkami na zakup nowoczesnych
technologii i narzedzi edukacyjnych nie idg szkolenia
nauczycielii kompleksowe zmiany pozwalajgce w peni
wykorzystac potencjat zakupionych programaow oraz urzadzen,
np. rozwijanie wspotpracy, czestsze wykorzystywanie pracy
grupowej, personalizacja ksztatcenia, odejscie od ksztatcenia
przedmiotowego narzecz interdyscyplinarnego

I problemoweqo, itp. obecnie nowoczesne rozwigzania
technologiczne sg uzywane w warunkach tradycyjnego
systemu klasowo-lekcyjnego, co ogranicza ich mozliwosci

I tkwigcy w nich potencjat.

Szkota przysztosci realizujgc idee nowoczesnej edukacji
wspartej nowymi technologiami wymagata bedzie reorganizacji
systemu ksztatcenia.
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/mianie bedg musiaty ulec zarowno metody i formy, ale takze
tresci, tak by umozliwi¢ koncentracje na ksztatceniu
wykorzystujgcym nowe technologie w obszarze nauczania-
uczenia sie. Wymagato to bedzie szerszego wykorzystania
cyberprzestrzeni w ksztatceniu i skoncentrowaniu sie na
czynnikach indywidualnych osob uczgcych sie i uwzglednienia
ich otoczenia spotecznego.

Nowe technologie i internet w ksztatceniu
pozaszkolnym

W internecie znajdujg sie ogolnodostepne materiaty
edukacyjne, np. wyktady na YouTube, tworzone zaréwno przez
profesjonalnych nauczycieli, specjalistow z danej dziedziny oraz
amatorow - pasjonatow. Dostarczana przez nich wiedza czesto
jest darmowa. Cechuje jg wysoki poziom, zaréwno jesli chodzi

0 zawartosc¢ merytoryczng, jak aspekty techniczne przekazu.

W wielu wypadkach moga one stanowic forme e-korepetycji,
pozwalajgcych na uzupetnienie wiedzy szkolnej, czasem

sg to specjalistyczne kursy online, ktore pozwalajg uzyskac

certyfikat po ich ukonczeniu.

W ostatnich latach mozna rowniez zauwazyc¢ wzrost ilosci
platform oferujgcych ptatne kursy online. Dajg one mozliwosc¢
nabycia specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci, np. w zakresie
programowania w konkretnym jezyku itp. Czesto sg one
wsparte catg gamg narzedzi pozwalajgcych na bezposrednia
komunikacje miedzy uczestnikamii prowadzgcym szkolenie.
Whptywa to pozytywnie na zdobywanie wiedzy, bazuje bowiem
na wykorzystaniu potencjatu spotecznosciowego sieci

W procesach ksztatcenia.
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Sprawiajg one, ze uczestnikom nie stabnie z czasem motywacja
i che¢ do nauki, gdyz w miare jak napotykaja problemy podczas
zdobywania wiedzy moga liczy¢ na pomoc i wsparcie ze strony
grupy i prowadzgceqgo. Dzieki temu nie poddajg sie zrazeni
problemamiz przyswojeniem wiedzy i umiejetnosci.

WYZWANIA
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Rekomendacje

e Nadmiar technologii w edukacji moze powodowac

efekty odwrotnie od zamierzonych i zamiast budowac
skupienie i przyciggac uwage moze rozpraszac osoby
uczace sie. W zwigzku z tym technologie w edukac;ji
powinny byc traktowane jako narzedzia wspierajgce
proces ksztatcenia i budowanie kluczowych
kompetencji, a nie cel sam w sobie, stuzgcy wytgcznie
rozrywce i uatrakcyjnieniu zajec¢. Takie podejscie
powinno pozwoli¢ na wyksztatcenie postaw
odpowiedzialnego korzystania z nowych technologii.

Rozwj platform spotecznosciowych stuzgcych
dzieleniu sie wiedzg i umieszczaniu kursow, wyktadow
specjalistycznych i ogdélnych przez profesjonalistow,
specjalistow i pasjonatow wymaga ksztatcenia
umiejetnosci dokonywania selekcji informaciji i tresci,
tak by nie by¢ narazonym na tresci fatszywe lub/i
zmanipulowane przedstawiajgce np. teorie spiskowe.

Rozwijanie wirtualnych platform, upowszechnianie
komunikacji online i popularyzowanie technologii
streamingowych w obszarze edukacji, gdyz staje sie
ona przez to bardziej dostepna dla ludzi dotychczas
spotecznie wykluczonych z roznych tradycyjnych
systemow ksztatcenia.

REKOMENDACJE
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o Wykluczeniu cyfrowemu nalezy przeciwdziatac¢ dzieki
dbaniu o dostepnosc¢ cyfrowg materiatow
umieszczanych w sieci;

e Nieréwnosci w dostepie do nowoczesnych technologii
powinny by¢ wyréwnywane dzieki odpowiednim
programom oraz statemu rozwijaniu
i doskonaleniu edukacji w obrebie TIK;

e Ukierunkowanie procesdw nauczania i uczenia sie na
rozwigzywanie problemow oraz wykorzystanie
zasobow sieciowych i mediow spotecznosciowych
oraz potencjatu sieci spotecznych budujgcych sie
wokot osob ksztatcgceych sie online, np. na kanale
YouTube;

e /e wzgledu na nieograniczony dzis dostep do
informacji niezbedne wydaje sie zachecanie uczniow
i uczennic do krytycznego myslenia i wyposazenie
ich w takie kompetencje, by te informacje
umiejetnie weryfikowac.

REKOMENDACJE
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